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O Selo ABRACAM é um esforco de
autorregulagcéo que resulta em um
ambiente de negdcios mais sequro e
confidvel para todos os participantes
deste mercado.

O segundo ano de avaliagdo se
encerrou com resultados muito
positivos, tanto pelo aumento de
instituicoes certificadas quanto pela
melhora percebida nos programas
de Prevencédo e Combate a Lavagem
de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo e da Proliferacdao de
Armas de Destruicdo em Massa.



Kelly Cristina Gallego Massaro
Presidente Executiva da ABRACAM

Ha alguns anos a ABRACAM vem empreendendo agbes para o fortalecimento do
mercado de cambio, especialmente em relagdo as boas praticas nacionais e
internacionais de PLD/FTP, definindo Politicas Institucionais, criando Servico de
Ouvidoria Compartilhada, Comissdo de Etica independente disponibilizada aos
associados, Canal de Denuncias Externo, Programa de Certificagcdo Profissional para
colaboradores e gestores, em parceria com a Fundacgdo Getulio Vargas — FGV, além de
robusto programa de treinamento e capacitacao.

Apesar de todos estes esforgcos e investimentos, ainda era preciso uma forma de
demonstrar a efetividade destas medidas e de afastar os agentes em desconformidade.
Com este objetivo surgiu o Selo de Conformidade em PLD/FTP para o mercado de
cambio, projeto concebido em parceria com bancos associados e permanente didlogo
com a Area de Supervisao de Conduta do Banco Central do Brasil, a partir de um roteiro
de requisitos que tomou como base as regras da Circular n® 3.978, que séo aferidos, de
forma uniforme e sigilosa, pela empresa de auditoria independente Ernst & Young - EY,
neste segundo ciclo.

Todas essas medidas, associadas ao trabalho conjunto com o Regulador, no ambito do
Férum de cooperacdo técnica, que culminou com a criagdo do Selo de Conformidade,
proporcionaram condi¢des para que houvesse o aumento do limite operacional das
corretoras de cambio.

E com muita satisfacdo que, em apenas dois ciclos de avaliacdo, podemos apresentar
resultados tao expressivos, assinalados neste Relatdrio, atestando o avanco alcancado
e indicando que importantes melhorias foram e precisam continuar sendo
implementadas pelas instituicdes integrantes do mercado de cambio, sempre buscando
a exceléncia em seus controles e em suas praticas de PLD/FTP.




José Augusto Varanda
Membro do Comité Assessor da ABRACAM

Foi um grande desafio para a equipe da ABRACAM, que em apenas quatro meses, e durante a
fase mais aguda da pandemia da Covid-19, desenvolveu o trabalho de criagao,
regulamentacado e implementagdo do Selo de Conformidade em PLD/FTP para o mercado de
cambio, em apoio a decisdo dos bancos associados que integravam o Férum constituido
conjuntamente com o Departamento de Supervisdo de Conduta do Banco Central do Brasil,
sob a coordenacao de Gerson Luis Romantini.

Desafio ainda maior porque, como é comum na maioria das iniciativas inovadoras, ndo havia
em nosso pais um modelo de referéncia, entao o processo precisou ser totalmente desenhado
internamente.

Depois de muitos anos de experiéncia trabalhando no Banco Central do Brasil e no Governo
Federal, enfrentando complexos desafios, posso assegurar que, se ndo fossem a dedicacéo e
a exceléncia das pessoas envolvidas neste projeto, ndo seria possivel a sua viabilizagcdo em tao
curto espaco de tempo.

Hoje o Selo é uma agéo consolidada, embora sempre haja espago para aperfeicoamentos e
expansao de escopo, inclusive para abranger outros segmentos de negdcios. Uma agdo que,
com os seus efeitos positivos em termos da mitigacéo dos riscos de LD/FTP, vem contribuindo
efetivamente para a seguranca das instituicdes e dos seus clientes, e para a elevacdo do
padrao de confianga mutua nas rela¢des entre os agentes que atuam no mercado de cambio.

Frederico Ventriglia
Presidente Sécio-Lider de Pratica de
Prevencgao a Crimes Financeiros da EY

Tenho acompanhado o Selo ABRACAM de conformidade desde o seu langamento, em
Outubro/20, e sendo ha mais de cinco anos responsavel pela pratica de Prevengdo a Crimes
Financeiros na EY, posso afirmar que &, sem duvida nenhuma, uma das principais iniciativas
para combate e prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo nos
ultimos anos.

Foi uma satisfacdo a EY ter sido a empresa escolhida para a condugédo das avaliagées do
segundo ciclo do Selo e, pessoalmente, um privilégio ter liderado este projeto durante o ano
de 2022.

Os resultados deste ano demonstram a evolucdo do Selo como instrumento de
autorregulacdo e também de disseminacédo de melhores praticas de PLD/FTP, e tenho a
convicgao de que este é apenas o comego.
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Quem somos

A ABRACAM - Associacdo Brasileira de
Cambio é uma entidade sem fins lucrativos
que representa as instituicdes financeiras
autorizadas a operar no mercado de
cambio brasileiro, os seus correspondentes
e empresas de suporte as atividades
cambiais. H4 mais de 21 anos a Associacao
atua incansavelmente para melhorar e
fortalecer o ambiente de negdcios neste
mercado, por meio da interlocugdo
permanente, franca e participativa com as
autoridades governamentais reguladoras e
fiscalizadoras, em prol do desenvolvimento
econdmico e social do pais.

A Associagcdo promove o debate sinérgico
de varios temas de interesse do segmento
cambial, em grupos de trabalho, féruns e
eventos que contam com a participacao
das instituicdes associadas, dos 6rgaos
governamentais e, eventualmente, de
outras associacoes de classe do mercado
financeiro.

Busca também desenvolver estratégias
econdmicas e tecnoldgicas para reduzir
riscos e eventuais gargalos, de forma a
proporcionar maior seguranca e melhor
operacionalidade aos negdcios dos seus
associados, ao mesmo tempo que lhes
disponibiliza uma ampla base de
informagdes e dados estatisticos sobre o
mercado cambial.
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Missao, Visao e Valores

1 Nossa Missao

Fomentar a expansdo e o fortalecimento
do mercado de cambio brasileiro em
bases competitivas, sélidas e seguras.

2 Nossa Visao

Eliminar as praticas desleais de concorréncia,
fortalecer a prevencao de fraudes, da lavagem
de dinheiro e do financiamento do terrorismo,
contribuindo para um mercado competitivo,
saudavel e integro.

3 Nossos Valores &3‘;9

Etica, transparéncia e lealdade, sobretudo no
relacionamento com os associados, com os
orgdos governamentais dos trés poderes -
nos niveis federal, estadual e municipal -
enfim, com a sociedade brasileira como um
todo.

Cidadania, profissionalismo, responsabilidade
socioambiental, isonomia no tratamento
conferido aos associados sao também valores
relevantes para a Associagao.




Governanca

Os pilares de governanga da Associagdo sdo: o Conselho de Administracao,
eleito em assembleia geral de associados, com mandato de trés anos e
composto de representantes de instituicdes associadas; a Gestdao Executiva
Profissional, composta de presidéncia executiva, diretoria e geréncia
administrativa, com dedicacao exclusiva e independente; o Comité Assessor,
integrado pelo diretor, pelo gerente administrativo e por consultores externos
de comprovada experiéncia na drea, que assessora a presidéncia executiva em
suas funcdes; e a Comissao de Etica, composta de trés membros efetivos e dois
suplentes, que atua com independéncia a partir de Canal de Denuncias externo
disponibilizado a todos os associados.

Pilares da governanca

Conselho de
Administracao s e m
]

Gestao Executiva Comissao
Profissional de Etica
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Nossa atuacao

(V)
>

<

Suporte: Servicos de terceiros prestados aos associados com
reducdo de custos a partir de processo de economia solidaria;
Ouvidoria; Comissao de Etica e canal de denuncias;
Monitoramento de mercado; e Esclarecimento de duvidas sobre
quaisquer atividades da Associacao.

Pesquisa, Desenvolvimento e Informacgdées: Grupos de trabalho;
Estudos de impacto; Estatisticas; Projecdes econdmicas; e
Newsletter semanal.

Formacao: Treinamento e capacitacéo voltados a profissionais de
todas as areas do mercado de cambio, tanto de forma presencial
quanto online ou em plataforma EAD; Cursos customizados in
company; e Certificagao profissional em dois niveis, ABT1 e ABT2,
destinada a profissionais e gestores que atuam nas areas de
negociacdo com clientes, compliance, avaliacdo de riscos,
controles internos e backoffice.

Representacao: Participagdo em grupos de trabalhos das
autoridades visando discutir e defender os direitos e os interesses
do segmento, bem como buscar o alinhamento necessario para
cumprir os objetivos regulatdrios e fortalecer o sistema financeiro
e as suas relacdes com a sociedade.




O Selo de Conformidade
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O Selo ABRACAM de conformidade em PLD/FTP para o mercado de cambio, ou
simplesmente “Selo”, foi criado a no ambito de Férum constituido entre a
ABRACAM e o Departamento de Conduta (DECON) do Banco Central do Brasil,
com a participagao de instituicdes associadas, a partir da percepcéo de que o
mercado, que ja vinha sofrendo dificuldades e pesadas san¢des por parte do
Supervisor, enfrentaria ainda maior desafio para a adaptacgao as novas regras de
PLD/FTP da Circular n°® 3.978/20 , que evoluiram de um formato prescritivo da
norma anterior (Circular n°® 3.461/09), para maior liberdade e responsabilidade
das instituicdes financeiras na definicdo de suas proprias politicas,
procedimentos e controles de PLD/FTP.

Para que fosse possivel uma pronta resposta a este desafio, o trabalho de
concepcao e implantacdo da iniciativa foi desenvolvido pela ABRACAM em
poucos meses com o objetivo de disponibilizar o Selo ao mercado de cambio
simultaneamente a vigéncia da Circular n°® 3.978, que ocorreu em 1° de outubro
de 2020.

O processo foi concebido como uma inciativa de autorregulamentacdo do
mercado e se baseia em avaliagdo detalhada da politica, da estrutura, dos
procedimentos (incluindo KYC, KYE e KYP) e do treinamento dos funcionarios,
em termos de PLD/FTP, de cada instituicao financeira e dos seus agentes.

Avaliacdo esta conduzida por empresa de auditoria independente, credenciada
pela ABRACAM, seguindo regulamento por ela elaborado e amplamente
divulgado ao mercado. No primeiro ciclo do Selo (2021) a empresa credenciada
foi a Mazars Brasil e, a partir do segundo ciclo, iniciado em 2022, foi credenciada
a Ernst & Young - EY.

Desta forma, o processo de auditoria, que também envolve algum nivel de
assessoramento a custos acessiveis, além de conferir maior robustez aos
controles e aos procedimentos aplicados pelas instituicbes financeiras
autorizadas a operar em cambio, tem como objetivo central promover o integral
alinhamento as normas de PLD/FTP do Banco Central do Brasil, com vistas a
assegurar o seu cumprimento, de forma a mitigar os riscos envolvidos e
proporcionar maior seguranca nas relacdes entre os agentes deste mercado,
eliminando gradativamente a concorréncia desleal que insiste em utilizar
praticas assimétricas.
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Séries do Selo

Para tornar exequivel o processo, a ABRACAM partiu de uma abordagem
gradualista, orientada com base no risco, que inicialmente abrangeu trés séries
principais, sem prejuizo da existéncia futura de outras:

o SERIE 1000: Para bancos que atuam no mercado de cambio.

e SERIE 2000: Para corretoras de cambio, corretoras e distribuidoras de
titulos e valores.

® SERIE 3000: Para correspondentes cambiais.

No primeiro ciclo do Selo, que abrangeu o periodo de 1° de outubro de 2020 a 31
de dezembro de 2021, a implementacao foi gradativa e se iniciou pela Série
2000, sendo seguida pela Série 1000 e posteriormente pela Série 3000. Com isso,
as instituicdes financeiras e os seus correspondentes tiveram um prazo total de
360 dias para a obtencao do Selo, contados a partir da data de implementacgao da
respectiva Série.

A partir do segundo ciclo, em 2022, deixou de existir um cronograma definido
para estas trés Séries, sendo que as instituicdes financeiras e os correspondentes
cambiais passaram a renovar os seus Selos até a data original do vencimento,
uma vez que o Certificado tem validade de um ano e deve ser renovado a cada
ciclo, sequindo o mesmo processo.

A aplicacéo para o Selo de Conformidade permanece aberta as instituicbes, aos
seus correspondentes e parceiros que, por qualquer razéo, ainda nao o tenham
obtido.

13
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Regulamento
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O Selo ABRACAM de conformidade é emitido somente para instituicdes

financeiras ou correspondentes que cumprem os requerimentos minimos
exigidos no regulamento.

Para cada Série do Selo foram definidos requisitos de conformidade especificos,
com base nas exigéncias da Circular n® 3.978/20 , a serem aferidos de forma a
comprovar a existéncia e a adequacao de politicas, procedimentos e controles de
PLD/FTP da instituicdo autorizada ou dos seus correspondentes, e o
cumprimento das normas do Banco Central do Brasil, estritamente aplicados as
operacdes cambiais.

1. Politica de PLD/FTP. 1. Contrato de correspondente.

2. Estrutura de PLD/FTP. 2. ldentificacédo de beneficiario final
(quadro de sdcios e administradores).
3. Treinamento de PLD/FTP e

Certificacdes ABT1 e ABT2. 3. Treinamento de PLD/FTP e

Certificacdo ABT1.

4. Avaliagdo interna de riscos e

Metodologia.
5. Procedimentos de KYC.

6. Procedimentos de MSAC.

7. Procedimentos de KYE, KYS, KYP.

8. Auditoria Interna sobre PLD/FTP
e cambio.

9. Avaliacéo de efetividade.

10. Servigos especiais de controle.

11. Controle do Selo ABRACAM.

4. Procedimentos de KYC.

5. Procedimentos de monitoramento.

6. Canal de denuncias.
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Regulamento
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A avaliacéo dos requisitos de conformidade é feita por uma unica empresa de
auditoria com vistas a garantir o menor custo, a uniformidade dos processos de
coleta e tratamento das informacdes e a isonomia das avaliagdes.

Com base nos resultados da analise dos requisitos de conformidade, é atribuida
pela empresa de auditoria notas de 1 a 10 a cada requisito. No relatério final, que
é confidencial e apresentado unicamente a instituicdo financeira, sdo feitos
apontamentos de melhoria caso a nota fique abaixo do padrdo minimo
estabelecido, nota 9, ou superior.

Os critérios para a atribuicdo das notas foram desenvolvidos pela empresa de
auditoria e validados pela ABRACAM.

A emissdo do Selo se da para as instituicdes ou correspondentes cambiais cujo
somatorio das notas de todos os requisitos avaliados atinja o padrdo minimo.

Caso apresentem deficiéncias que impecam a obtencdo do Selo na primeira
auditoria, as instituicbes ou correspondentes poderdo solucionar os
apontamentos e se submeter a uma nova auditoria, que ira aferir se as
adequacgoes foram feitas e o escore minimo atingido.

O Selo tem validade de um ano, e devera ser renovado préoximo a data de
expiragao.

15
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Processo de avaliacao
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O processo de avaliacdo esta atualmente dividido em quatro etapas, sendo
a primeira iniciada com a instituicdo manifestando o interesse de obter ou
renovar o Selo por meio do site da ABRACAM. A partir deste momento inicia-se
o processo de formalizacdo junto a Associacdo, e a empresa de auditoria é
notificada para que ja considere a instituicdo em seu planejamento.

Na etapa seguinte, a empresa de auditoria faz a reunido de kick-off, sendo este
considerado o marco do inicio da avaliacdo. Nesta reunido séo passadas todas
as informacdes e orientacdes de como funcionara a avaliagcdo e em seguida ja
sdo encaminhados os questionarios e as solicitacdes de informacoes.

Em seguida, de posse de todos os documentos necessdrios, a empresa de
auditoria efetua a analise e a avaliagcdo de atendimento aos requisitos do Selo,
0s quais sdo documentados em um relatoério preliminar.

Na etapa final, ocorrem a discusséo e a validacao do relatério preliminar para
que entdo seja emitido o relatdrio final, encerrando-se assim o processo de
avaliacao.

Aplicacao Assinatura do Agendamento Reuniao de kick-off Entrega da
no site contrato e de reunido de e solicitacdo de documentacao
ABRACAM pagamento kick-off documentacéo/ completa

bases de dados

= 3 .

Analise e Esclarecimento de Elaboracao e Reuniao de Emisséo do relatorio
revisdo da duvidas (caso envio do apresentacao/ final para a instituicao e
documentacao necessario)/ relatdrio discussdo do comunicacdo do
recebida discussao e validacado  DRAFT relatério DRAFT resultado a ABRACAM

dos resultados




Resultados em 2022




Sumario executivo

No fim do segundo ciclo foi possivel verificar um aumento da adesao ao Selo,
especialmente pelos bancos, uma maior conscientizacdo do mercado quanto a
relevancia do Selo e uma evolucado no nivel de maturidade dos programas de
PLD/FTP das instituicoes.

el

CONFORMIDADE (*)

Volume de operagdes do mercado primario
realizadas por instituicoes certificadas (%)

18 Bancos
67 Corretoras

~400 Correspondentes

®

COBERTURA

Série 1000 Série 2000 Total No fim de 2022, cerca de

46% das operagoes do
W2022 W2021 mercado primario de

cambio foram conduzidas
Contratos de operac¢des do mercado primario por instituicdes e agentes

realizados por instituicdes certificadas (%) certificados.

©

VISIBILIDADE

m 99,81%

Os efeitos positivos do Selo
sdo sentidos e reportados

nao soé pelas instituicoes

financeiras mas também

Série 1000 Série 2000 Total pela area de supervisao do

m 2022 2021 Banco Central do Brasil.

(*) Instituicdes com selo valido ou em processo de avaliacao



Sumario executivo

W do volume total de operagdes cambiais
Selo ABRACAM . . . . o~
DRIt registradas foram realizados por instituicdes com
SELO ABRACAM, representando um crescimento

de em relacdo ao primeiro ano.

Politica e Estrutura de e ento e Série 1000

PLD/FTP Certificacoes Série 2000
-~ ABT1/ABT2
Série 1000 4 Série 3000

Série 2000

Série 1000

Avaliacao interna de KYC Série 2000
risco Qualificagao* '
Série 3000

Importante ressaltar que as instituicbes devem adotar controles de
gerenciamento e de mitigac&o reforcados para as situagdes de maior risco e a

Sérle 2000 adogao de controles simplificados nas situagdes de menor risco respaldadas
por suas metodologias AlR.

Série 1000

M S AC Serie 1000 Relatério de
Série 2000 Efetividade

Importante ressaltar a recomendagdo de adogcdo de uma estratégia de

monitoramento continuo para garantir que os resultados esperados Séne 1000
continuem a ser alcancados. Esta estratégia deve incluir aspectos para

detectar a tempo possiveis falhas do processo (de dados ou sistémico) além de

possivel identificacdo de tendéncias. Estes aspectos devem servir como Séne 2000
gatilhos para andlise de impacto e possivel tomada de acdo para mitigagéo,

remediagao ou solugado de problemas identificados.

Série 1000 Canal de Denuncia

Auditoria Monit t L .
Série 2000 e Monitoramento Série 3000

19



Séries 1000 e 2000 - Principais
aspectos observados

Os requisitos de conformidade aferidos para a obtencédo do Selo Séries 1000 e
2000 foram avaliados com base em um roteiro preestabelecido que cobre todos
0s aspectos previstos no regulamento.

1. Politica de PLD/FTP 5. Procedimentos de KYC 8. Auditoria Interna sobre
PLD/FTP e cambio

Existéncia da politica. * Manual de KYC.
° Aprovagao da pOlItlca. . Adequagao do manual KYC. Plano de Auditoria Interna.
* Aplicagdo dos procedimentos. * Relatdrios de Auditoria Interna.

«  Suficiéncia da politica. 6. Procedimentos de MSAC * Processo de regularizagdo dos

. tamentos da Al.
2. Estrutura de PLD/FTP Lot el e D apontamentos ca

e Atualizagdo do manual de 9. Avaliagao de efetividade
* Estrutura de governanga.

* Divulgacdo da politica.

MSAC.

« Diretor de PLD/FTP. * Existéncia e adequacgdo do
i —— * Aprovagdo do manual MSAC. Relatério de avaliagdo de
- e Adequagdo do manual MSAC. efetividade.
3. Trillnamento de PLD/FIP e * Informagdes de MSAC. * Aprovagdo do Relatdrio de
ificacoes ABT1 e ABT. L . Reyel Vi
(e € * Aplicagdo dos procedimentos. avaliagdo de efetividade.
* Existéncia de treinamento — 7. Procedimentos de KYE, KYS, * Processo de regularizacdo dos
planejamento e material. KYP apontamentos da avaliacdo de
* Realizagdo de treinamento. ¢ Manual de KYE. efetividade.
) o « Aprovacio do manual KYE * Processo de comunicacdo dos
* Treinamento de funciondrios . oy | : apontamentos da avaliacdo de
dosﬂdepartamentos de PLD/FTP Adequagao do manual KYE. efetividade.
e cambio. ¢ Manual do KYS. . -
N 10. Servigos especiais de controle
*  Certificagdo ABTL. * Aprovagao do manual KYS.
= * Adesdo aos servigos especiais
. o s * Adequacdo do manual KYS.
Certificacdo ABT2. quag de controle.
. * Manual do KYP.
* Treinamento dos . * Comunicagdo dos resultados
- * Aprovac¢do do manual KYP. . N
correspondentes cambiais B dos servigcos especiais a Alta
contratados. * Adequagdo do manual KYP. Administracdo.
* Manual de procedimentos de * Servigo de monitoramento por

* Certificagdo dos

. Conheca seu Correspondente 3
correspondentes cambiais. G

Cambial. ~
* Inclusdo de problemas

* Classificagdo de risco do identificados no Relatério de
correspondente cambial. efetividade.

4. Avaliagdo interna de riscos e

Metodologia

* Manualda AIR. e Procedimentos de 11. Controle do Selo ABRACAM
* Aprovagdo da AlR. monitoramento das operacdes

Operagao com instituicdes ou
correspondentes nio
* Categorias de risco. + Aplicagdo dos procedimentos. detentores do Selo ABRACAM.

* Adequagdo da metodologia AIR. dos correspondentes cambiais.
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Politica e estrutura de PLD/FTP

A politica de PLD/FTP é o documento que deve
contemplar todas as diretrizes utilizadas pela
Como primeiro tema instituicdo na definicdo dos seus procedimentos e
abordado na Circular controles voltados a prevencdo do uso do seu
n° 3.978/20, a Politica ambiente para lavagem de dinheiro e financiamento

de PLD/FTP e a sua ao terrorismo.

governanca guardam Esta politica deve, de forma simultanea, conciliar trés

lugar especial de elementos que se integrardo a forma como os
convergéncia dos procedimentos e os processos da instituicdo serdo

diversos temas de formulados, sendo eles:
PLD/FTP a ser

relfeedls. « Conciliar o perfil de risco de todas as fontes de

risco identificadas.

e Ser subsidiada pela Avaliagdo Interna de Riscos
elaborada pela instituicao.

e As suas diretrizes sdo emanadas e reforcadas pela
Alta Administragdo e/ou Diretoria das proprias

instituicoes.
100% Como forma de complementar o papel fundamental
90% da Politica de PLD/FT, também é avaliada no processo
do Selo de Conformidade ABRACAM a estrutura de
80% . PLD/FTP da instituicdo focando principalmente na
B indicacdo e na atuacdo do diretor responsavel por
70% este tema extremamente crucial.
60% Conforme foi identificado durante os trabalhos, o
£0% mercado esta consciente da importancia da Politica
como uma balizadora dos demais procedimentos
40% necessarios, como é possivel identificar no grafico ao
lado.
30% 56% o . o -
entro da andlise do Selo Série 2000 o principal fator
20% que leva a porcentagem de deficiéncias identificadas
diz respeito a possibilidade de conflitos de interesse
10% nas funcdes executadas pelo Diretor de PLD/FTP com
0% outras atividades de primeira linha de defesa.

Contudo, isso se deve muitas vezes a uma estrutura
enxuta por parte das instituicdes que devem realizar
B Deficiéncias identificadas nominacgdes formais a muitas fungdes por forca de
legislacao.

Série 1000 Série 2000

B Em conformidade
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Treinamento de PLD/FTP e

Certificacdes ABT1 e ABT2

Os procedimentos de capacitacdo periddica de funcionarios, colaboradores e outros
terceiros, comumente conhecidos como treinamentos, referentes ao tema de Prevencéo a
Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo, sdo dos poucos pilares essenciais da
legislacé@o referentes ao tema que possuem uma flexibilidade diferenciada quanto a sua
aplicabilidade e acompanhamento por parte da instituicoes.

Conforme exigido na Circular n°® 3.978/20, as instituicdes devem capacitar periodicamente
os seus colaboradores e terceiros que atuem em seu nome no tema de PLD/FT. Também
sdo verificadas as aprovagdes nas certificagdes especificas fornecidas pela ABRACAM que
abordam PLD/FTP e Cambio, as quais tratam de questdes legais e regulatdrias de forma a
incentivar os participantes a consolidar o entendimento sobre o Sistema Financeiro
Nacional, sobre o mercado de cambio brasileiro e sobre a sistematica nacional de PLD/FT.

As certificacbes ABT1 e ABT2 Série 1000
sdo uma forma de conferir um
atestado de especializacdo na
area de cambio e PLD/FT, sendo
a primeira destinada aos ABT1 37% 63%
profissionais que operam
cambio, aos correspondentes e
as pessoas que queiram
ingressar nos mercado de
cambio, e a segunda destinada  PLD/FT
aos gestores e diretores das

instituicdes.

0% 20% 40% 60% 80%  100%

ABT2 37% 63%

B Em conformidade m Deficiéncias identificadas

O mercado em sua totalidade
demonstra uma boa aderéncia

aos,cont.roles de capacitacgdo e Série 2000

esta envidando esforgos para a

certificacdo de suas equipes 0% 20% 40% 60% 80%  100%

(ABT1) e gestores e diretores

(ABT2). ABT1 YL Y17
ABT2

Houve uma melhora perceptivel,
entre o primeiro e o segundo  PLD/FT 73% 27%
ciclos, na aderéncia aos

requisitos de certificacéo. B Em conformidade m Deficiéncias identificadas
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Avaliacao interna de riscos

A avaliagdo interna de riscos é a base de um Programa de PLD/FTP pois é por meio dela que
ainstituicao fara a avaliagdo do risco de utilizagdo dos seus produtos e servicos nas praticas
de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo. Esta avaliacdo deve considerar
diversos perfis de risco, conforme ilustrado na figura abaixo, sendo que para cada um
devem ser definidas categorias de risco que servirdo para a adocéo da Abordagem Baseada
em Riscos.

Clientes

A AIR também deve utilizar como subsidio o resultado da 12 Avaliacdo Nacional de Riscos
de LD/FTP (ANR), a qual foi coordenada pelo Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (COAF) e contou com a participacdao do Banco Central do Brasil (BCB) e do
Ministério da Justica e Seguranga Publica.

Como parte da metodologia adotada na ANR, foram avaliadas as ameacas existentes e as
vulnerabilidades nos setores obrigados por meio da Avaliagdo Setorial de Riscos (ASR). A
ASR do setor de institui¢cdes financeiras bancarias e ndo bancarias foi elaborada pelo BCB
com a participacdo da Associagdo Brasileira de Cambio (ABRACAM), da Associagdo
Brasileira de Bancos (ABBC) e da Federacéo Brasileira de Bancos (Febraban).

O resultado da ASR indicou que o Segmento Cambio, que contempla os produtos compra e
venda de moeda estrangeira (cambio manual ou cartédo pré-pago em moeda estrangeira); a
remessa internacional (remittance), seja na saida ou no ingresso; o pagamento de
importacdo; a importagdo de moeda nacional; o recebimento de exportacédo; as
disponibilidades no exterior; o cambio financeiro e a conta corrente em moeda estrangeira
(CCME), tem uma vulnerabilidade alta, o que reforca a relevancia da utilizagdo dos
resultados da ANR na AIR.

E importante destacar que, a partir do resultado da AIR, a instituicdo deve atualizar as suas
politicas, e os seus procedimentos e controles, os quais devem seguir a Abordagem
Baseada em Riscos (ABR).
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Avaliacdo interna de riscos

Abaixo sdo apresentados os niveis de conformidade com os itens requeridos na AlIR.

Probabilidade e impacto g 750 100%
Risco instituicd0  |op- am-mmmmmm-m w319, 94%
Aplicagdo da metodologia  |gp-gm-gm-mm-m-m-ms 550 ™ 81%

88%

NOVas tecnolOgias |\ mm mm mm - ].867

0
Oper., transagdes, produtos € Servicos Lam e g o ==I-84°-A 100%
EE EEEEEEEEEEN 9
Funcionarios o o on - am 789 100%
Parceiros e prestadores de servicos L B mma 800 100%
: EE EEEEEEEEEEN 9
Clientes :------------88%1O(M’

0% 20% 40% 60% 80%  100%

1 Série 1000 m Série 2000

Algumas das principais deficiéncias identificadas estdo descritas abaixo.

Aplicagao da metodologia Controles proporcionais Probabilidade e impacto

Como resultado da A AIR é a base para adogdo E esperado que a AIR
aplicacdo da metodologia, da Abordagem Baseada em contemple a avaliagdo de
é esperado que a instituicdo  Risco, onde serdo probabilidade de ocorréncia
elabore um sumario dos estabelecidos controles e os impactos financeiro,
resultados quantitativos e reforcados ou simplificados juridico, reputacional e
percentuais de cada perfil de acordo com o nivel de socioambiental dos riscos.
de risco. Em 19% das risco. Neste ciclo

instituicdes avaliadas na identificou-se que, em 20% Essa avaliacdo ndo foi
Série 1000 e 45% das das instituicdes avaliadas na  identificada em 25% das
instituicdes da Série 2000, Série 2000, os controles ndo  INstituicdes avaliadas

o sumdrio dos resultados est3o alinhados com o nivel @ Série 2000.

nao foi elaborado. de risco.
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Procedimentos de KYC

Os procedimentos de
KYC (Conhega Seu
Cliente) contemplam
agoes da primeira
linha de defesa contra
as acoes de individuos
ou empresas que
tenham aintengao de
utilizar a instituicao
para a pratica de
LD/FT.

Os procedimentos de Conheca Seu Cliente
sdo uma pratica ja adotada ha bastante
tempo pelas instituicdes financeiras.

Contudo, com o advento da Circular n°
3.978/20 emitida pelo Banco Central do
Brasil, estes procedimentos ganharam novos
contornos com a utilizacdo da Abordagem
Baseada em Risco (ABR) pelas institui¢des.

A utilizacdo da ABR permite a classificacdo de
risco dos clientes em diferentes niveis,
possibilitando a adogdo de procedimentos e
diligéncias distintos, de acordo com tal
classificacéao.




Procedimentos de KYC

A Circular n® 3.978/20 determina que, para cada cliente, ao menos trés processos distintos
devem ser realizados, independentemente da sua categoria de risco, sendo eles:
Identificacdo, Qualificacao e Classificacéo.

No caso de clientes identificados como pessoa juridica, os procedimentos de identificagao
e qualificacdo devem ser estendidos aos beneficidrios finais, administradores e
representantes dessas empresas, observadas as especificidades e as excec¢des previstas na
propria regulamentacao.

Série 1000

Manual
OfflapfoTorfol® 94%  16%]
Qualificagdo 25%
Classificacdo

Beneficiarios finais 81% 19%
Aprovagdo de PEP | Y 7
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Em conformidade m Deficiéncias identificadas

Série 2000

Manual Iy 7 !
lTglapforlocfolm 05% 5%
Qualificagdo 34%
OFENjjfe-To-fclg 9% 8%

Beneficiarios finais
Aprovacdo de PEP

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Em conformidade m Deficiéncias identificadas
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Procedimentos de KYC

Neste ciclo foi possivel verificar uma melhora das instituicdes com relagdo aos
procedimentos de identificagdo dos clientes. No entanto, nota-se que ha situagdes em que
as informagdes contidas nos manuais operacionais ndo diferenciam os procedimentos de
acordo com o nivel de risco do cliente ou divergem dos procedimentos executados na
pratica.

“As instituicoes [...] devem adotar procedimentos que permitam qualificar
seus clientes por meio da coleta, verificagao e validacao de informacées,
compativeis com o perfil de risco do cliente e com a natureza da relacédo de

negdcio.”
CIRCULAR N° 3.978, DE 23 DE JANEIRO DE 2020

Com relagdo ao processo de qualificagdo dos clientes, algumas instituicdes apresentaram
deficiéncias a medida que condicionavam a coleta, a validacdo e a verificagdo de
informacdes de endereco e a capacidade financeira ao valor da operacéo, ndo estando
portanto aderentes ao que é requerido pela regulamentacéo.

Algumas instituicdes apresentaram deficiéncia em relacdo a obtengdo de autorizacdo
prévia, de alcadas superiores, para o estabelecimento de relacdo de negdcios ou para o
prosseguimento de relacdes ja existentes com clientes identificados como PEP (Pessoa
exposta politicamente). Especificamente em relagdo ao aspecto de identificagdo de
clientes PEP, é importante que as instituicbes também levem em consideracéo a
autodeclaragdo, uma vez que as listas disponiveis ndo consideram familiares, estreito
colaborador e PEPs estrangeiros.

No caso de clientes pessoa juridica verificou-se que algumas instituicdes ndo estavam
seguindo o valor minimo de referéncia da participacdo societdria para identificacdo do
beneficiario final, fosse pelo risco ou pelo limite estabelecido na regulamentacéo.
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Procedimentos de KYE, KYS e KYP

Em linha com as praticas de KYC, ja mais maduras nas instituicdes financeiras, a Circular n°
3.978/20 reforcou a necessidade de procedimentos e controles relacionados a funcionarios
(KYE), parceiros (KYP) e prestadores de servigos terceirizados (KYS).

De forma semelhante aos procedimentos de KYC, as instituicbes devem adotar
procedimentos que permitam identificar, qualificar e classificar o risco de todo individuo ou
empresa com quem deseje iniciar um relacionamento comercial ou trabalhista.

Estes procedimentos devem ser orientados de acordo com a Politica de PLD/FTP da
instituicdo e com a Avaliacdo Interna de Riscos elaborada de acordo com a Abordagem
Baseada em Risco adotada.

Os bancos apresentam um nivel de conformidade superior ao das corretoras de cambio,

corretoras e distribuidoras de titulos e valores, especialmente no KYE e KYP em que a
qualificacéo e a classificacdo de risco ainda precisam ser aprimoradas.

Indice de conformidade — KYE

100% 97% 88% 84% 88% 78% 88% 80%
i N . N . N .
Manual Identificacdao Qualificacdo Classificacdo

M Série 1000 ™ Série 2000

Indice de conformidade — KYS

100%  ggy 100% 100% 100% 100% 100% 979
(o]
e BB P EE .-
Manual Identificacao Qualificacao Classificagao
W Série 1000 m Série 2000
Indice de conformidade — KYP

100% 92% 100% 91% 94% 81% 100% 84%
N . . B . N .
Manual Identificacdo Qualificacdo Classificacao

M Série 1000 m Série 2000



Procedimentos de MSAC

Os procedimentos de Monitoramento, Selecdo, Andlise e Comunicacdo (MSAC) de
operagoes e situagdes suspeitas é parte fundamental do Programa de PLD/FTP, e neste
Segundo ciclo foi possivel notar um amadurecimento das instituigdes em relagdo ao ciclo
anterior.

A principal deficiéncia, que permeou diversas instituicdes avaliadas, refere-se a
documentacéo detalhada de parametros, varidveis, regras e cenarios utilizados no
monitoramento e na selecdo de operacdes e situagdes suspeitas. O indice de nao
conformidades em relagéo a este requerimento foi de 31% nas instituicdes da Série 1000 e
41% nas instituicdes da Série 2000.

Série 1000 — indice de conformidade

_ ) 87%
Monitoramento e seleio EEEG——

60%

Andlise de alertas GG
Comunicages N 037, .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Selo 2021 m Selo 2022

Série 2000 — indice de conformidade

. o 85%
Monitoramento e Selegdo 95%

. »
Andlisede alertas - —r— S5

83%

ComunicagSes [ oo,

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Selo 2021 m Selo 2022

O manual deve contemplar os parametros, as varidveis, as regras e os cenarios utilizados no
monitoramento e na selecdo para os diferentes tipos de operacdes e situagdes suspeitas
elencadas nas regulamentacdes, bem como devem ser implementados controles e
indicadores que permitam a avaliagdo da efetividade dos parametros implementados e a
qualidade dos dados que impactam o programa de PLD/FTP.

29



Auditoria Interna sobre PLD/FTP e cambio

A Auditoria Interna, como terceira linha de defesa, tem um papel crucial na avaliagdo e no
reporte sobre a eficacia dos processos de governancga, de gerenciamento de riscos e de
controle da instituicdo. Desta forma, alinhado a Circular n°® 3.978/20 e as melhores
praticas, o Regulamento do Selo estabelece a avaliacédo de trés aspectos neste requisito:

Planejamento anual dos trabalhos da Auditoria Interna
Acompanhamento dos apontamentos da Auditoria Interna

Foram analisados principalmente a adequacdo do plano de auditoria interna das
instituicoes e a sua execugao, bem como os relatérios referentes aos trabalhos de PLD/FTP
e Cambio.

Algumas instituicdes ndo apresentaram trabalhos conduzidos pela Auditoria Interna nos
processos de PLD/FTP e Cambio nos ultimos 12 meses. Adicionalmente, algumas

instituicdes ndo possuem um controle adequado de acompanhamento da regularizacao
dos apontamentos.

Série 1000 — indice de n3o conformidade

21%
Controle de apontamentos m
Auditoria Interna de PLD/FT e F 13%
cambio 6%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

M Selo 2021 m Selo 2022
Série 2000 - indice de n3o conformidade

Controle de apontamentos 21%

Auditoria Interna de PLD/FT e ﬂ
cambio 9%
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13%

B Selo 2021 m Selo 2022
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Avaliacao de efetividade

Com a entrada em vigor da Circular n° 3.978/20, surgiu a exigéncia do Relatdrio de
Avaliacdo de Efetividade nos moldes como o conhecemos hoje. No ambito do Selo, a
avaliacdo é baseada inteiramente no que a Circular determina como componentes
minimamente necessarios de avaliagdo e de estrutura do relatério em si.

Por se tratar do segundo ano de emissdo do Relatdrio de efetividade foi possivel observar
uma melhoria significativa dos relatdrios apresentados.

Os resultados, divididos entre os quatro pilares, estdo apresentados no grafico abaixo:

Indice de Conformidade

Relatério de Efetividade 75%

53%

94%

Controle de apontamentos 95%

~ 88%
Planos de acao _C())Z%

94%

Relatdrio de acompanhamento 86%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Série 1000 m Série 2000

As principais deficiéncias identificadas nos Relatdrios de efetividade estao relacionadas a
cobertura dos tépicos minimos requeridos pela regulamentacédo, onde destacam-se a
metodologia, o detalhamento e a conclusédo sobre os testes aplicados e a avaliagédo da
efetividade dos parametros e da selegcdo de operacdes e situagdes suspeitas.

Notam-se também fragilidades na elaboragdo e na apresentacdo do Relatdrio de
Acompanhamento dos planos de agdo desenvolvidos para os apontamentos, que deve ser
submetido para ciéncia e avaliacéo da Diretoria e Conselho de Administracdo e Comité de
Auditoria (quando houver).

Vale destacar que a expectativa do regulador é que este Relatdrio de efetividade contemple
todas as fragilidades identificadas pela instituicdo e que ja inicie as agdes de correcgdes.
Ainda com base nos resultados da avaliagdo de efetividade, a instituicdo deve, caso
necessario, revisitar as suas politicas, metodologias, procedimentos e controles, a fim de
garantir a efetividade dos seus programas de prevencéo a lavagem de dinheiro.
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Controle do Selo ABRACAM

No ciclo de 2022, o Controle do Selo ABRACAM fazia referéncia as operagdes de compra e
venda de moeda estrangeira, acesso a CCME e operacdes interbancarias realizadas pelas
instituicdes que buscam obter o Selo de Conformidade ABRACAM.

As deficiéncias identificadas durante as andlises de tal classe de operacdes sdo aquelas
realizadas com instituicdes que néo possuem o Selo de Conformidade ABRACAM.

Conforme detalhado no gréfico abaixo identificamos instituicdes que transacionaram com
outras instituicdes ou correspondentes cambiais sem selo, e como consequéncia tiveram
as suas avaliagdes impactadas. Todos os casos identificados foram tempestivamente
tratados pelas instituicdes que apresentaram deficiéncias.

As instituicdes devem implementar controle de modo a garantir que as instituicdes ou

correspondentes cambiais com os quais transacionam possuam o Selo ABRACAM vaélido
ou possuam Declaracao de Participagdo na revisao do Selo ABRACAM valida.

Série 1000 Série 2000

6%

94% 97%

3%

m Deficiéncias identificadas = Em conformidade = Deficiéncias identificadas = Em conformidade
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Série 3000 - Principais aspectos
observados

Os requisitos de conformidade aferidos para a obtencéo do Selo Série 3000 foram
avaliados com base em um roteiro preestabelecido que cobre todos os aspectos
previstos no regulamento.

1. Contrato de correspondente . Treinamento de PLD/FTP e Certificagio ABT1

e Acertos financeiros.

* Treinamento.

Certificagdo em cambio (ABT1)

e Comunicacdo tempestiva a instituicao
contratante.

* Contrato de correspondente.

. Procedimentos de KYC

e Divulgacdo ao publico da condicdo de prestador
de servicos da instituicdao contratante.

Aplicabilidade do KYC.

* Formalizagdo da relagdo de trabalho.

2. Identificacdo de beneficiario final (Quadro de - Procedimentos de monitoramento

socios e administradores)

* Sistema de monitoramento por cameras.

* Identificagdo de beneficiario final (Sécios e
administradores).

6. Canal de dentincias

* Informacgdo do beneficiario final do
correspondente a instituicdo contratante.

Conhecimento e acesso ao canal interno
de denuncias da instituicdo contratante.
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Contrato de correspondente

O contrato de correspondente é o instrumento pelo qual é formalizada a contratacdo dos
correspondentes pelas instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, que deve seguir o que é estabelecido na Resolugado
n°® 4.935/21.

A avaliacdo da adequacao do contrato contempla os seguintes aspectos:

l. A existéncia da clausula de exclusividade: é importante mencionar que este requisito
aplica-se somente aos correspondentes que realizam a atividade de compra e venda de
moeda estrangeira em espécie, cheque ou cheque de viagem, bem como carga de
moeda estrangeira em cartéo pré-pago, conforme previsto no artigo 13, inciso quarto.

Il. A divulgacdo ao publico, por parte do correspondente, da sua condicdo de prestador
de servicos a instituicdo contratante.

l1l. O cumprimento do prazo regulatdrio previsto para a realizagdo os acertos financeiros.

IV. O vinculo empregaticio ou vinculo contratual de outra espécie, das pessoas naturais
que compde a equipe do correspondente, envolvidas no atendimento a clientes e
usuarios.

V. A comunicagdo das alteracbes cadastrais por parte dos correspondentes aos
contratantes.

Sendo este o prmupal instrumento | _ 99%

que rege a relagdo entre a instituigao
e o correspondente, espera-se um

indice de conformidade de 100%, no i o

entanto, em algumas situacdes foram
identificadas ndo conformidades, as

quais foram prontamente - [ 04%

comunicadas aos correspondentes

para regularizacéo junto aos seus v T o5

contratantes.

v I, 98%

B indice de conformidade
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Identificacao de beneficiario final

Este requisito objetiva avaliar se o beneficidrio final do correspondente foi devidamente
informado a instituicdo contratante.

Sob a dtica da instituicdo contratante, esta identificacdo deve ser feita como parte do seu
processo de KYP, além de ser importante para o cumprimento da Resolucdo n® 4.935/21.

Tem como importancia, sob a ética de PLD/FT, contribuir para a mitigacdo do risco em
relagdo a parceiros, atuais e/ou futuros, que eventualmente possam trazer risco para a
instituicdo, para os clientes ou para o sistema financeiro.

Ao avaliar os resultados deste ciclo, conforme apresentado no grafico abaixo, nota-se um alto

indice de conformidade por parte dos correspondentes cambiais, tendo sido identificadas
deficiéncias muito pontuais que foram rapidamente enderecgadas.

indice de conformidade

1)



Treinamento de PLD/FTP e Certificacao

ABT1

Da mesma forma que requerido as instituicdes contratantes, conforme o Regulamento do
Selo Séries 1000 e 2000, os correspondentes também devem garantir que o responsavel
pelas operacdes e colaboradores que estejam diretamente envolvidos nas operacdes de
cambio sejam devidamente treinados e informados quanto a politicas, procedimentos e
controles de PLD/FTP adotados pela instituicdo contratante e que o responsavel pelas
operagdes possui certificacdo emitida pela ABRACAM, nivel ABT1.

Nota-se que os correspondentes possuem um nivel de aderéncia superior ao verificado nas
instituicdes contratantes, especialmente com relagdo ao treinamento de PLD/FT.

Treinamento PLD/FTP e

politicas, procedimentos e controles
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Procedimentos de KYC

Este requisito visa avaliar se o correspondente segue os procedimentos destinados a
conhecer o cliente, incluindo a realizagdo de procedimentos que assegurem a devida
diligéncia na identificagdo, qualificacdo e classificagdo do cliente ou seu representante,
conforme determinado pela instituicdo contratante e em linha com Circular n°® 3.978/20.

Devido ao fato de os correspondentes seguirem os procedimentos de KYC estabelecidos
pelas instituicdes contratantes, o nivel de conformidade encontrado foi muito positivo.

Foram identificadas algumas
deficiéncias pontuais em alguns dos
correspondentes, as quais estao
relacionadas aos seguintes aspectos:

e Nao realizacédo de pesquisa PEP
para os clientes estrangeiros.
N&o realizacdo de procedimentos
de identificagdo e qualificacdo de
administradores e representantes
de clientes PJ.

e Auséncia de classificagao de risco
dos clientes.

e Auséncia de coleta de documento
de identificagdo dos clientes.

Identificacdo 94% 6°

Qualificacdo

Classificacdao 99% 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Em conformidade m Deficiéncias identificadas
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Monitoramento por camera

O monitoramento por cdmera é requerido para os correspondentes que realizam a atividade
de compra e venda de moeda estrangeira em espécie, cheque ou cheque de viagem,
bem como carga de moeda estrangeira em cartédo pré-pago.

Os resultados deste ciclo demonstram a aderéncia da porcentagem majoritdria dos
correspondentes, tendo sido identificadas deficiéncias muito pontuais que foram
prontamente tratadas.

Instituicdes em conformidade

Em conformidade m Deficiéncias identificadas




Canal de denuncias

Neste pilar é avaliado se os
funcionarios do  correspondente
possuem conhecimento e acesso ao
canal interno de comunicacdo
destinado a denuncias da instituicdo
contratante, conforme requisitos
legais previstos na Resolugdo n°
4.859/20.

Podemos notar a aderéncia da
porcentagem majoritaria de que a
instituicdo contratante possui um
canal interno de comunicacdo
destinado a denuncias, previsto na
Resolugdo n° 4.859/20 e que este
canal tenha sido informado e esteja
disponivel aos funciondrios do
correspondente.

Instituicdes em conformidade

B Em conformidade

1%

B Deficiéncias identificadas
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(*) Instituicées com selo valido ou em processo de avaliacédo
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Instituicoes em conformidade (1)

Série 1000 — Bancos

BANCO BRADESCO S.A.
BANCO BS2 S.A.

BANCO DAYCOVAL S.A.

BANCO DE INVESTIMENTOS CREDIT SUISSE (BRASIL) S.A.
BANCO DO BRASIL S.A.

BANCO FIBRA S.A.

BANCO MASTER S.A.

BANCO OURINVEST S.A.

BANCO RENDIMENTO S.A.

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. @

BANCO SEMEAR S.A. @

BANCO TOPAZIO S.A.

BANCO WESTERN UNION DO BRASIL S.A.

BEXS BANCO DE CAMBIO S.A.

ITAU UNIBANCO S.A. @

MONEYCORP BANCO DE CAMBIO S.A. (@

MS BANK S.A. BANCO DE CAMBIO

TRAVELEX BANCO DE CAMBIO S.A.

(1) Instituicdes com selo valido ou em processo de avaliagao
(2) Instituicdo que estava em processo de avaliagdo em 31/12/2022
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Instituicbes em conformidade (1)

Série 2000 - Corretoras de cambio, corretoras
e distribuidoras de titulos e valores

ADVANCED CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

AGK CORRETORA DE CAMBIO S.A.

AMARIL FRANKLIN CORRETORA DE TITULOS E VALORES LTDA.
AMAZONIA CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

ARC CORRETORA DE CAMBIO, ASSOCIADOS GOUVEIA, CAMPEDELLI S.A.
AVIPAM CORRETORA DE CAMBIO LTDA.()

AVS CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

B&T CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

BOA VIAGEM SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

BRADESCO KIRTON CORRETORA DE CAMBIO S.A.

BROKER BRASIL CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

BRX CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

CAMBIONET CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

CODEPE CORRETORA DE VALORES E CAMBIO S.A.

COLUNA S.A. DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS
CONECTA CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

CONEXION CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

CONFIDENCE CORRETORA DE CAMBIO S.A.

CONSEGTUR CORRETORA DE CAMBIO LTDA. @)

CORREPARTI CORRETORA DE CAMBIO LTDA

CORRETORA DE CAMBIO AGCORIANA LIMITADA.

COTACAO DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A
DASCAM CORRETORA DE CAMBIO LTDA

DEBONI DISTRIBUIDORA DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS LTDA
DIBRAN DISTRIBUIDORA DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS LTDA. //
DOURADA CORRETORA DE CAMBIO LTDA.
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(1) Instituicdes com selo valido ou em processo de avaliagao
(2) Instituicdo que estava em processo de avaliagdo em 31/12/2022




Instituicoes em conformidade (1)

Série 2000 - Corretoras de cambio, corretoras
e distribuidoras de titulos e valores (cont.)

EFX CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

EXECUTIVE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

EXIM CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

FAIR CORRETORA DE CAMBIO S.A.

FOURTRADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

FRAM CAPITAL DISTRIBUIDORA DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A.
FRENTE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

GET MONEY CORRETORA DE CAMBIO S.A.

GLOBAL EXCHANGE DO BRASIL SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.
GOOD CORRETORA DE CAMBIO LTDA

GUITTA CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

H H PICCHIONI S.A. CORRETORA DE CAMBIO E VALORES MOBILIARIOS

IB CORRETORA DE CAMBIO, TITULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A.
INTERCAM CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

INVEST CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

LABOR SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

LASTRO RDV DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS LTDA.
LEVYCAM - CORRETORA DE CAMBIO E VALORES LTDA.

LUMINA CORRETORA DE CAMBIO LTDA. (@

MEGA CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

MIRAE ASSET WEALTH MANAGEMENT (BRAZIL) CORRETORA DE CAMBIO, TITULOS E VALORES
MOBILIARIOS LTDA.

MONOPOLIO CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

NUMATUR CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

NUMBER ONE SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

OM DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS LTDA.
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de conformidade

(1) Instituicdes com selo valido ou em processo de avaliagao
(2) Instituicdo que estava em processo de avaliagcdo em 31/12/2022
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Instituicbes em conformidade (1)

Série 2000 - Corretoras de cambio, corretoras
e distribuidoras de titulos e valores (cont.)

PACIFIC INVEST DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS LTDA.)
PARMETAL DISTRIBUIDORA DE TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS LTDA.
PATACAO DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS LTDA.
PLANNER CORRETORA DE VALORES S.A.

PROSEFTUR CORRETORA DE CAMBIO S.A

SADOC SOCIEDADE CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

SAGITUR CORRETORA DE CAMBIO S.A. @

SINGRATUR CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

SOL CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

TREVISO CORRETORA DE CAMBIO S.A.

TURCAMBIO - CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

TURMA CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

VIP'S CORRETORA DE CAMBIO LTDA.

VISION S.A. CORRETORA DE CAMBIO

WESTERN UNION CORRETORA DE CAMBIO S.A.

WISE BRASIL CORRETORA DE CAMBIO LTDA.?)

(1) Instituicdes com selo valido ou em processo de avaliagao
(2) Instituicao que estava em processo de avaliagdo em 31/12/2022
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Glossario

ABRACAM

ABR -
ANR -
ASR -
ABT1 -

ABT2 -

Al -
AIR -
BACEN/BCB -
CCME -
COAF -
GAFI -
KYC -
KYE -
KYP/S -
MSAC -
PEP -

PLD/FTP

Associagao Brasileira de Cambio
Abordagem Baseada em Risco
Avaliacdo Nacional de Riscos de LD/FTP
Avaliacdo Setorial de Riscos

Destinada aos profissionais que trabalham ou pretendam trabalhar em
instituicbes autorizadas pelo BCB a operar em cambio e para os colaboradores
dos seus correspondentes. Nos correspondentes cambiais, os dirigentes e um
numero minimo de colaboradores, a depender do quantitativo total, devem ser
certificados no nivel ABT1. Nas instituicdes financeiras autorizadas, todos os
profissionais das areas finalisticas (mesa de cambio, compliance, avaliacdo de
riscos, controles internos e backoffice) que estejam diretamente envolvidos nas
operacoes também devem possuir o certificado ABT1.

Mais exigente do que o ABT1, o certificado ABT2 é destinado aos diretores e
gestores responsaveis pelas areas finalisticas (mesa de cambio, compliance,
avaliacdo de riscos, controles internos e backoffice) das instituicdes autorizadas
a operar em cambio pelo Banco Central do Brasil.

Auditoria Interna

Avaliacdo Interna de Risco

Banco Central do Brasil

Conta corrente em moeda estrangeira

Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Grupo de Ac¢do Financeira

Know Your Client - Conhega seu Cliente

Know Your Employee - Conhega seu Funciondrio

Know Your Partner/Supplier - Conheca seu Parceiro/Prestador de Servico
Monitoramento, Selecdo, Analise e Comunicacdo de operacdes
Pessoa Exposta Politicamente

Prevencdo e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo e da Proliferagao de Armas de Destruicao em Massa
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